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Vår saksbehandler: ABSF

Høring – bruk av åpne standarder og kildekode i offentlig sektor
eforum gir med dette sitt høringssvar. eforum er en interesseorganisasjon og et nettverk som skal bidra til at norske virksomheter får økt lønnsomhet gjennom anvendelse av elektronisk forretningsdrift nasjonalt og internasjonalt, gjennom kompetansebygging og gode rammebetingelser.
Generelle kommentarer
Vi synes det er svært positivt at det iverksettes tiltak for å få til en kostnadseffektiv og bruker rettet elektroniske samhandling i og med offentlig sektor. I denne forbindelse vil også påpeke at vi mener etableringen av Koordineringsorganet for eForvaltning (KoeF) har vært positiv. 
Arbeidsgruppen har i litt for stor grad vært preget av leverandører og interesseorganisasjoner for IKT-næringen. Interesseorganisasjoner som representerer de omgivelser offentlig sektor samhandler med, nærmere bestemt næringsliv og forbruker må bli bedre representert i fremtiden, ikke minst i det rådgivende organet som er foreslått.
Det er for øvrig sentralt at departementet når man beslutter hvordan arbeidet skal organiseres legger til grunn hvordan nasjonalt og internasjonalt standardiseringsarbeid faktisk foregår, en kompetanse Standardiseringen i Norge er de beste til å formidle. 

Definisjoner og betydningen for forvaltning og utvikling av nye standarder
Vi støtter definisjonen av åpne standarder under den forutsetning at det er Standard Norges definisjon av standarder som er lagt til grunn (ref. Kap. 8) og at den definisjon av åpne standarder i kapittel 8 muliggjør at dagens prispolitikk videreføres. Med dette mener vi at det må være mulig å ta priser som dekker kostnadene ved standardiseringsarbeidet, vedlikehold og oppdatering av disse. I tillegg må det være mulig å finansiere produkter og tjenester som bidrar til å gjøre standardene mer tilgjenglig for brukeren, som implementeringsguider og lignende. Standardiseringsarbeidet koster tross alt penger og finansiering gjennom bruk gjør det mulig komme i gang med standardiseringsprosesser uten at prosjektene er fullfinansiert, samt at det er mulig å tilrettelegge for tilgjengeliggjøring og informasjon med mer for økt utbredelse av bruk. 
Interopabilitet, tjenestestruktur og forvaltningsstandarder
Vi støtter foreslått løsning. Løsningen må også medføre forenklet innhenting av data gjennom standardiserte og mer brukervennlig brukergrensesnitt og ”design for alle”. Det bør legges opp til gjenbruk av data og dynamiske ”skjemaer”. Dessuten bør innhenting av informasjons til statistikkformål i størst mulig grad integreres i andre og pålagte informasjonsinnhentingssituasjoner. Vi er enige i at forvaltningsstandardene bør kobles opp mot de ulike fasene i innkjøpsprosessen. Dette må hensyntas i utvikling og bruk av Doffin, elektroniske prosesser for inngåelse av rammeavtaler og handel. 
Organisering av arbeidet 
1. Beslutning om og utarbeidelse av forvaltningsstandarder 

Det er offentlig sektor som må bestemme hvilke standarder som skal være forvaltningsstandarder. Dette bør skje gjennom KoeF, da det er offentlig sektor som er bruker av disse standardene. Det er imidlertid viktig at interesser og behov hos de offentlig sektor samhandler med blir ivaretatt når disse valgene gjøres. Koef bør derfor knytte til seg et rådgivende organ, som inkluderer eksterne brukergrupper. Organet bør administreres av et sekretariatet. Dette sekretariatet trenger ikke og bør ikke være Koef. Koef bør konsentrere seg om å bruk egen og andres kompetanse til å utarbeide anbefalinger. Utarbeidelse av underlagsmateriell for Koef, administrasjon av database for forvaltningsstandarder og informasjonsarbeidet bør driftes av andre. 
2. Sekretariatet og drift av katalog for forvaltningsstandarder
Sekretariatet må ha kompetanse om hva som skjer innen standardiseringsområdet nasjonalt og internasjonalt. Dette for å fremme grunnlag for Koefs anbefalninger om fastsettelse av nye forvaltningsstandarder og satsing på utarbeidelse av nye standarder, samt drive omfattende informasjonsarbeid 
Det er også hensiktsmessig å benytte allerede eksisterende elektronisk kataloger/databaser over standarder og bygge katalogen for forvaltningsstandarder på denne. Den elektroniske forvaltningsstandardkatalogen bør basere seg på uttrekk fra eksisterende kataloger, samt selvfølgelig publisering av standarder som ikke ligger i eksisterende databaser.

Vi viser i denne forbindelse til Standard Norges katalog/database over norske og internasjonale standarder, samt standarder under utvikling. 
Vi mener derfor det vil være naturlig å legge sekretariatet til Standard Norge. Den rådgivende gruppen for Koef kan etableres som en komité i Standard Norge. Dette sikrer et nøytralt rådgivende organ som baserer sin eksistens på standardiseringens viktige prinsipper. 
Dette vil også sikre at både næringsliv og forbrukerinteresser blir ivaretatt som part, da de vil være en naturlig del av en komité satt sammen etter ovenfor nevnte prinsipper.
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