
Elektronisk samhandling i helse- og 
omsorgstjenesten i kommunene
- en introduksjon.
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Hva er elektronisk samhandling?

Samhandling ved hjelp av informasjons- og 
kommunikasjonsteknologi

• informasjonsutveksling
• meldingsutveksling
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Hvem kan samhandle elektronisk?

Alle disse samhandlingslinjene kan ivaretas ved 
elektronisk samhandling
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Elektronisk samhandling kan danne 
grunnlag for bedre og mer effektiv 
samhandling i helsevesenet.

• Raskere og sikrere informasjonsutveksling enn ved 
tradisjonell postgang eller bruk av telefaks

• Bedret tilgjengelighet for samhandlende 
helsepersonell og redusert tidsbruk for å få tak i de 
riktige personene.

• Økt tilgjengelighet av relevant helseinformasjon for 
helsepersonell (rett informasjon kommer til rett person 
i rett tid)
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Nasjonale satsninger på
elektronisk samarbeid

• Nasjonale strategier og 
tiltak siden 1997

• Nå: S@mspill 2007 med 
visjonen ”helhetlige 
pasient- og brukerforløp 
gjennom elektronisk 
samarbeid”
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Strategiens prinsipper

• ...fokusert og skrittvis fremrykking
• …bygge videre på oppnådde resultater
• ...ansvarliggjøring
• ...bærekraftig implementering
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Resultater av de statlige strategiene
• Infrastruktur: ett helsenett
• Anvendelser: økning i bruk av elektroniske epikriser, 

henvisninger, lab.svar, sykemeldinger etc.
• Aktører: helseforetak, allmennleger, NAV
• Samarbeidsarenaer: 

• fra lokale til felles prosjekter
• samlede brukerkrav og samarbeid med leverandører –

legeforeningens ELIN-prosjekt
• samarbeid mellom RHF gjennom Nasjonal IKT 

Vi har nå en mer helhetlig og samordnet satsning 
enn tidligere
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Men hvor er kommunene?

• Fokus har tidligere vært på
spesialisthelsetjenesten og allmennleger

• Nå må også kommunale helse- og 
sosialtjenester prioriteres i den videre 
satsningen på elektronisk samarbeid
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Fyrtårnskommuner
- Tromsø
- Trondheim
- Sandefjord
- Stavanger

ELIN-k
- Tromsø
- Trondheim
- Arendal
- Bergen
- Sandefjord
- Stavanger

”Halehengkommuner”

Kommuneprogrammet

Kommuneprogrammet
skal bidra til å realisere 
visjonen om helhetlige 
pasient- og brukerforløp for 
elektronisk samarbeid 
innen kommunal helse- og 
omsorgstjeneste og med
spesialisthelsetjenesten
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Hva skjer videre?

• Fokus på elektronisk samhandling i 
kommunal sektor også i ny strategiplan.

• Kommuneprogrammet videreføres inn i ny 
strategiperiode
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Nye mål

• Øke antall samhandlingsprosjekter 
mellom kommuner, fastleger og 
helseforetak fra: 

• 4 fyrtårnsprosjekter og 6 ELIN-k prosjekter i 
2007 

• til 50, 75, 100 (?) nye 
samhandlingsprosjekter i 2008/09

• Nye prosjekter vil bygge på fyrtårns- og 
ELIN-prosjektene
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Prinsipper for videre satsning
• Dette er de mest aktuelle samhandlingskjedene, og med stort 

potensial
• Klar til å ta i bruk - standardiserte løsninger er snart på plass
• Prosjektene og metodikken støttes av brukerne, myndighetene, 

leverandørene, Innovasjon Norge
• Ikke fokus på teknologi og infrastruktur, men på helsefaglige 

behov og samhandlingsperspektiv 
• Helsefaglig forankret – både gjennom nasjonalt ELIN-prosjekt, 

men også gjennom de lokale prosjektene
• Helhetlige omsorgskjeder med flere samhandlingsaktører
• Likeverdighet i prosjektgjennomføringen 
• Kompetanseoverføring, kunnskapsdeling og faglig fellesskap 

mellom de første etablerte prosjektene og deres nabokommuner 
• En felles nasjonal strategi og satsning
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Takk for oppmerksomheten
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