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Byggevarebransjen har gode forutsetninger for
a lykkes med elektronisk handel Sour

* ErgoGroup leverer Igsninger i mange bransjer
— ORKLA konsernet er en av vare store eFaktura-kunder, de er representerti mange bransjer
— 7000 bedrifter benytter vare meldingstjenester, ca 80 millioner meldinger pr ar

» Ved a understgtte profiler for de enkelte bransjer, legges grunnlaget for hurtig
utbredelse av elektronisk samhandling mellom aktgrene

* Hvorfor er byggevarebransjen et godt eksempel?

— Store meldingsvolumer
« Grunnlag for gevinst for bade kunde og oss

— Fakturadokumentet sees pa som en del av en integrert del av eHandelsprosessen
+ Ordre, ordrebekreftelse, faktura, pakkseddel
« Gir grunnlag for a effektivisere en starre del av verdikjeden/forretningsprosessene
+ Girbedre balanse i nytteverdi for begge parter

— Mange aktarer
« Mange a utveksle med
« Utfordringer og muligheter

— Eksempler pa kunder
* Optimera og E.A.Smith (Bygger'n)




Utfordringer som ofte dukker opp
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| -\ Tiltak
4{ Endringer i ERP- lgsningene | [ v &V ]

* Det ma ofte gjgres noen tilpassninger i ERP-systemet eller ta i bruk nye moduler /-Benytte standard formater )
Kunden har planer om a oppgradere eller skifte ut ERP-systemet AR

*Tilby mapping tjenester

* Personavhengighet og ressursknapphet internt og/eller hos eksterne *Tilby ERP-tjenester
konsulenter/leverandarer -;ett Oppfﬂégl?in% .
+ Manglende prioritering hos kunde og eller hos kundens samhandlingsakter @fgf}g . -
* Har en Igsning som fungerer i dag - det brenner ikke...
4{ lkke tilstrekkelig standardisert datainnhold | |
 Formalet med eHandel er effektivisering hos begge parter -Standard formater
* For fleksible formater / manglende profiler «e2b basis

« Mange eFakturalgsninger har tatt utgangspunkt i avsenders behov
* Andre drivere i b2b-markedet en i b2c markedet

4{ Manglende forstaelse |

. *Meldingssentral redusere

* Nytt omrade behovet for teknisk forstaelse
+ Ukjente begreper og ulik begrepsforstaelse u‘f’;jﬁgsﬁ?gig %I:\?gnft?::ﬁzer
» Lite erfaringsgrunnlag pa reell gevinst/effektivisering *Norstella




Verdinettverk l@ser noen utfordringer

En til en
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* Tilpasninger (en til en)

- Mange formater & forholde seg til

» Mange oppkoblinger & etablere og administrere

» Endringer hos forretningsforbindelser medfarer ofte
ekstraarbeid

»

A
T otalkostnad
Lﬁj.sn pr oppkobling

Antall oppkoblinggr

Kostnad
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En til mange
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« Ett format & forholde seg til

* Ett grensesnitt, slipper egen oppkobling mot hver aktar

« Endringer hos forretningspartner far mindre/ingen
konsekvenser

* Mindre administrasjon og lgpende oppfalgningsoppgaver
« Juridisk logg / ngytral tredjepart

»
»

Kostnad

Totalkostnad
::Gj.sn pr oppkobling

Antall oppkoblinger




Hva er utfordringen nar A skal utveksle med B...
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Samtrafikk:
*Nettverksleverandgrene ma innga samtrafikkavtale
*ErgoGroup er padriver i b2bConnect
>na er det viktigst at kaka blir starst mulig, ikke
at vi skal fa sterst mulig kakestykke...

Utvekslingsavtale:

Formalisere enigheten om a utveksle informasjon
elektronisk (format, implementasjonsguide, evt.
tilleggskrav, kontaktpersoner og lignende)
*Ngdvendig verktay for a etablere samtrafikk mellom
nettverksleverandgrene...
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KONKLUSJON...

*Erfaringen fra byggevarebransjen er
overfgrbar til andre bransjer

*Bruk standardiserte formater (e2b basis)
*Benytt utvekslingsavtaler

*Benytt en meldingssentral...

DET LAR SEG GJENNOMF@RE
TAET VALG, OG PRIORITER OPPGAVEN
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