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Geir Sstengen er konsulent tiknyttet senter
for telemedisin ¢ Tromse. Han har lang farstid
| Ham har fype T-diabetes.

Pasientjournal
pa Internett

bedre, men ikke nok!

Samspill 2.0, planen for elektro-
nisk samarbeid i helsevesenet de
neste fem éar, gir en unik mulighet
for il & involvere oss diabetespa-

sienter bedre i den elektroniske
utviklingen.

Gjare det lettere 4 vaere diabetespasient. Det vi
trenger er et verktey som er tilrettelagt for at vi
skal kunne felge opp egen helse ut fra de rad vi
far. Felge opp ut fra de malinger som legen gjer,
falge opp det vi selv observerer og maler. FA rad
ut i fra det. Vi trenger et verktey vi kan bruke i
hverdagen.

Femarsplanen som nesten glemte pasienten
Tiltakene | Samspill 2.0-planen | forhald til pasi-
enter er ikke mye 4 skryte av. Timebestilling hos
fastlege og elektroniske resepter, er det konkrete,
Felles rammeverk for helseforetakenes tienester
og informasjon pa nettet, er et vagt og lite for-
pliktene tiltak. Bare pasientjournalen pd Internett
kan lett bli resultatet og det er en sovepute,
Tiden har lept fra en slik lesning, dessverre
vil det vaere lett & framstille det som et vesentlig
framskritt. Man har jo snakket om pasientjournal
pd Internett i mange ar. Det blir lett & neye seq
med en slik lasning og ikke gjere noe som
virkelig vil kunne vaere til nytte for alle som har
en kronisk sykdom.

Legens journal er helsevesenets
arbeidsverktoy

Pasientjournalen er slett ikke lagt til rette for
pasienten. Det er nesten motsatt, men det er
gode grunner for det. Journalen skrives av fag-
folk i helse. De har sitt sprak, sin mate & kommu-
nisere p4. Det trenger de for & gjere kammuni-
kasjonen faglig god, effektiv, eksakt og forstaelig
i en fagsammenheng. Allmennbegreper er ikke
dekkende nok. Det henvises til prosesser som en
innvidd vet hva innebaerer og allmennbegreper
kan bety mye mer enn det vi legger i de til daglig.

Kr. 85,- for kopi av legens journal

Du har krav pa a fa en skriftlig kopi av journalen
din pa et hvilket som helst tidspunkt. Det blir
svaert lite mer helse av a fa en journal elektronisk
i stedet for pa papir. Dette er et tiltak vi har hart
om i mange ar og det eneste Samspill 2.0-planen
har som mal er & fa det til | lepet av fem &r. Det
er det jeg leser av planen. Kanskje vil vi spare en
knapp hundrelapp nar vi vil lese | den, men mye
rmer helse blir det ikke ut av det.

Egenbehandling og selvhjelp
Samspill 2.0 sier videre: "Pasienter og brukere har
store forventninger til enkel tilgang til helseinfor-
masjon og elektroniske tjenester, men er i litan
grad digitalt involvert.”

Det er helsevesenet som ikke har lagt opp til
4 involvere oss, og det gjeres ikke na heller hvis
vi ikke sely tar tak. lkke av vond vilje, men fordi
utfordringene er mange. Bide arganisatorisk
og teknisk. Det kreves at noen sier fra og far en
stemme i de rette fora.

Vi som har diabetes er vant til

& bruke elektroniske hjelpemidler

Vi bruker blodsukkerméler daglig, mange bruker
insulinpumpe og vi leser antakelig mer pa nett
enn mange andre pasientgrupper. Utgangspunk-
tet er godt. Men skal samhandlingen inkludere
oss pa en god mate 54 ma vi som diabetespasi-
enter involvere oss. Klargjere hva vi vil ha og be
om det.

Hva er din mening?

Hva ser du for deg av las-
ninger som vil vaere til nytte
for deg? Ring meg eller skriv
til meg, sa skal jeg preve &
formidle de reaksjoner jeg
far, og mine egne tanker |
neste kronikk og i det miljeet
jeqg jobber.

Arbeidstittelen er
*Min helsejournal .

Du nar meg pa
geir.ostengen@telemed.no
eller tif. 951 70 246.
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