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* Digdir — Digdir i Sogn

e Litt om lgysingar
 Vare bidrag til nasjonen

 Ambisjonar og behov

« Korleis fa det til (fra Sogn)
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Digitaliseringsdirektoratet skal veere
regjeringens fremste verktgy for raskere og mer
samordnet digitalisering av offentlig sektor, samt
bidra til formalstjenlig digitalisering av samfunnet

som helhet
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— Min ambisjon er at Norge skal veere
verdensledende innen digitalisering av offentlige
tienester. Malet er at digitalisering skal bidra til
bedre og mer tilgjengelige offentlige tjenester,
forenklinger og @kt verdiskaping for naeringslivet
og en enklere hverdag for folk flest. For & oppna
dette har regjeringen bestemt at vare
spydspisser i digitaliseringsarbeidet — Difi og
Altinn — skal samles i et nytt

digitaliseringsdirektorat.

Digitaliseringsminister Nikolai Astrup i pressemelding 14. mars 2019
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ca. 150
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Totalt ca. 300 tilsette i Digdir



Digdir sine roller og oppgaver

R

Som premissgivar legg vi premissa,
samordnar, gjer rad og er padrivar for
digitalisering

Gir regjeringa faglege rad om
politikkutvikling

Utviklar styrings- og finansierings-
modeller som fremmar digitalisering
Vidareutviklar felles ekosystem
Skaper nye tenester gjennom meir

og sikker deling og bruk av data

Leiar og er sekretariat for Skate
Samordnar og rettleia offentelege
verksemder pa informasjonssikkerheit
Utviklar eit digitaliseringsvennleg
regelverk som fjernar hindringar og set
fart pa digitaliseringa

Som tilsyn er vi tilsynsmyndigheit for
universell utforming av nett, apper
og automatar i bade offentleg

og privat sektor

-

Datadrive tilsyn med ikt-laysingar
Informerer og rettleiar

Kunnskap om tilstand for universell
utforming

+ Bistand til regelverk og standardisering
nasjonalt og internasjonalt

-

VAR VISJON

Saman for
ein enklare
digital kvardag

0o Som iverksettar set vii verk tiltak,
prosjekt og handlingsplanar i trdd med
vedteken politikk

+ Realiserer livshendingane og skapar nye
samanhengande tenester

+ Konkretiserer strategiar og utviklar
metodeverk

+ Forvaltar stette- og
stimuleringsordningar som
Medfinansieringsordninga, StimuLab og
andre verkemiddel

« Er sekretariat for Digitaliseringsrédet og
Arkitekiur- og standardiseringsradet

E Som leverander leverer vi nye digitale
felleslaysingar og forvaltar,
videreutviklar og utvidar bruken av
eksisterande laysingar

Altinn

Felles datakatalog

|D-porten

Kontakt og reservasjonsregisteret
Digital postkasse

eSignering

ELMA

elnnsyn

eFormidling

Maskinporten

* 8 B8 = ® 8 @ & @
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Leverandgr av digitale felleslgsninger med ansvar
for forvaltning, videreutvikling og utbredelse

Leverandar

ID-porten elnnsyn Altinn eFormidling Elma

Kontakt- og Digital eSignering Maskinporten Felles
reservasjons postkasse datakatalog
registeret
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Norge — best i verden pa tillit og apenhet 2021

HVORFOR ER NORDMENN
VERDENS MEST
TILLITSFULLE?
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elnnsyn

«Innsikten fra elnnsyn bidrar til penhet
og demokrati i Norge.»

— felles publiseringstjeneste for postjournaler
og dokument til offentlige virksomheter —
Journalist
Lars O. Gulbrandsen,
Dagbladet

«Leiinga er oppteken av at var verksemd skal vere
ein open og gjennomsiktig organisasjon.

Fulltekstpublisering gjer at vi kan spare 60 dagsverk
i aret pa innsynsbehandling»

Anne Mette Hjelle,
Lotteri- og stiftelsestilsynet
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% ID-porten, et veletablert gkosystem for identitet

— sikker palogging til offentlige tjenester
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Noken tal

Bruk av felleslesningene
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2019

M Antall meldinger via
Altinn digital post

2020 2021

M Antall enkeltskjema
sendt via Altinn

®

317,6 mill

Palogginger i ID-porten.

@kning pa 29 %.

2,9 mill*

Antall forsendelser
i eFormidling.
@kning pa 154,5 %.

[u]1]
9 2571

Offentlige tjenester som
bruker felleslesningene.
@kning pa 25 %.

&

2,3mrd?®

Oppslag i Kontakt- og
reservasjonsregisteret.
@kning pa 67 %.

digdir.no

94 millr

Antall meldinger og
skjema sendt i Altinn.
@kning pa 10 %.

&

23,1 millt

Antall brev sendt i
digital postkasse.
@kning pa 42,6 %

=870041/24 =36 251/60=604/60=10
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amfunnskritisk «over natta»
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ID-porten med store problemer - feilen er funnet
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Tjenesten er for tiden ikke tilgjengelig

Bokmél

¥pron
; asiden
Gk ™ (oo

pielsenorB

St prov igien senere.

Nynorsk
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English

Mandag ettermiddag hadde ID-porten store problemer. Omtrent
klokken 18 forteller Digitaliseringsdirektoratet at feilen er funnet og
fikset.

Det var blant annet ikke mulig & logge inn pa nav.no, altinn.no,
helsenorge.no eller skatteeataten.no.

- N& skal systemet veere pé vei opp. Vi felger med og serger for at det
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Felleslgsninger viktige | krisesituasjoner

* Behovet for nasjonale felleslgsninger
eksploderte i mars 2020

« Viktige byggeklosser for a fa pa plass nye
tienester raskt

* Bruk av KRR (elektronisk kontaktinformasjon)
og ID-porten for innlogging var sentralt

« Etablering av nye helserelaterte tjenester

 Fa ut rask informasjon knyttet til Covid 19
0g vaksinasjon

Viktig informasjon om hvordan du far tilbud om vaksinering i
Larvik.

+ Alle som er folkeregistrert i Larvik med kontaktinformasjon i Kontakt- og
reservasjonsregisteret (KRR) far tilsendt SMS etter prioriteringsliste fra FHIL.

» Hvis du ikke har registrert kontaktinformasjon i Kontakt- og reservasjonsregisteret

far du tilsendt brev i posten og ma ringe for & bestille time selv.

* Nye elD-lgsninger raskt etablert

MinID Passport for & hjelpe utanlandske
arbeidstakarar

elD utland - Elektronisk ID for innreisende utan
norsk identifikator

elD til flyktninger fra Ukraina



D Digdir  Internasjonalt arbeid i Digdir

Programmer L edende fagmiljger

* DIGITAL Europa-programmet — Nasjonale felleslgsninger - grenselgs samhandling
oppfalging av norsk deltakelse
 elDAS node drift og forvaltning, blokkjede testnode

« Cross-Border Digital Services : -
: drift og forvaltning, brukerstgtte for ID-porten
(CBDS)-programmet — sekretariat forespgarsler fra utenlandske brukere, LSP-

for nordisk-baltisk samarbeid, pa > ditale | y
oppdrag fra Nordisk ministerrad NOBID pilotering av EUs felles digitale lommebo

_ Tilsynet for universell utforming av ikt
Internasjonale undersgkelser

«  WADEX EUs ekspertgruppe for webdirektiv, NOBAN
*  EUe-Government benchmark erfaringsutveksling i Norden og Baltikum om
direktivet, SAGA Strategic Advisory Group on
Accessibility

Kunstig intelligens

« Uu-tilsynet samarbeider internasjonalt om KiI-
forskning

Doktorgradskandidat innen Ki
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Digital inkludering ( hindre utenforskap )

elD for alle

Universell utforming

Klarsprak

Brukskvalitet

Sammenhengende tjenester
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Gevinstar og bidrag til samfunnet

e Oslo Economics (2022):
* 740 mill

« Tid

e Transaksjonskost

« Porto

o Stordriftsfordel
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Ambisjonar !

Digitale felleslesninger - mer for mindre

Fullmaktslgysingar
“Dgdsfall og arv”
Felles kontoregister

Kva ma til ?

e Rammer

* Lov og forskrift

* Feerre/mindre siloar

digdir.no
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Kompetanse og rekruttering

« Hgy IT-kompetanse 1Y __ - el | M < e
Ungt.og offer_15|vt milja _ Pie &N Y Ris .

« Hgy innovasjonstakt ™ v Iii J o B &

 Tett samarbeid med andre offentlege og L v 2 O
private IT-virksomheter i regionen 4 Y o At -

Viktige samfunnsoppdrag rekrutterer
Strategisk arbeid med rekruttering over tid
DigdirCamp og aktiviteter mot studenter




D Digdir Kva skal til for a levere ?

« Kompetanse
e Me lagar vare seniorar
* “tidleg innsats”

« Kommunikasjon
o Kollektivtilbud — inni og inn til

e Attraktivt distrikt
 Natur og eksklusivitet
 Mangfald

e« Samarbeid
* Bedrifter
* Vertskommune(r)

« Kjennskap (til kvarandre) og framsnakk
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Status og utfordringar | Sogn

* «Ikkje Ve|d|g Iangt fl‘amme» Fylkeskommunene tar i bruk elnnsyn

e Samarbeid

Viken og Vestland fylkeskommuner har tatt i bruk elnnsyn for &
legge til rette for mer &penhet for innbyggere og presse. - Vi
oppfordrer flere til & ta i bruk elnnsyn for a bidra til en «felles

* KS e r Se ntral e der» til offentligheten og gjere kommune-Norge mer transparent,

sier spesialradgiver i digitaliseringsavdelingen Marianne
Israelsen i Viken fylkeskommune.

e VLFK (fra Leik) far det til..

 Kommunikasjon i og inn/ut
 Bustad
« Kunnskap og synlegheit

o Skape fellesarenaer lokalt
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Takk for meg ©

Jorn.stenehjem@digdir.no

Digitaliseringsdirektoratet
postmottak@digdir.no

22 4510 00

Postboks 1382 Vika, 0114 Oslo

Besgksadresser:

Industriveien 1, 8900 Brgnngysund
Skrivarevegen 2, 6863 Leikanger
Grev Wedels Plass 9, 0151 Oslo
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